校外實習合作單位基本資料表

Information Form for Off-Campus Internship Providers
	公司基本資料Basic Information

	公司名稱

Company name
	啟碁科技股份有限公司
	公司LOGO
	

	負責人

CEO
	謝宏波先生[image: image1.jpg]WNC

Wistron NeWeb Corp.




	統一編號

Tax ID no.
	97331723

	聯絡人

Contact Person
	陳文獻/張懿範
	職稱

Contact Title
	資深功能主任/功能主任

	聯絡電話

Contact Tel
	( 03 ) 6667799#5522
	聯絡人信箱Contact Email
	Vincent.chen@wnc.com.tw
Chialin.kuo@wnc.com,tw


	公司地址

Company Address
	□□□300新竹市新竹科學工業園區力行六路5號
    300新竹市新竹科學工業園區園區二路20號

	公司簡介

Company Profile
	啟碁科技創立於1996年，專精於通訊產品的設計、研發與製造，提供包含RF天線設計、軟硬體設計、機構設計、系統整合、介面開發、產品測試與認證等完整的技術支援。全球總部位於台灣新竹科學園區，在美國、英國、日本與中國大陸等地設有服務或製造據點，提供全方位解決方案與在地支援。

	公司網址

Company Website
	http://www.wnc.com.tw/index.php?lang=tw

	營業項目

Main Products
	專精於通訊產品的設計、研發與製造。跨足消費性、企業級、工規與車用產品，並在網路通訊、數位家庭、衛星廣播與智慧駕駛輔助等領域深耕多年

	實習職缺資訊 Internship Program

	實習類型

Type
	□暑期實習Summer(Jul-Aug 2019，2學分)  

■學期實習Semester( Sep. 2019 - Jan 2020，9學分) 

	實習膳食、宿舍
Board and Lodging
	■有Yes  □無No

□其他Other 自付1500住宿費
	休假方式

Time-off policy
	周一到週五08:30~17:30上班

(12:00-13:00午休;有提供午餐補助)

周休二日

	實習保險Insurance
	■勞保Labor insurance    
■健保Health insurance

■團體保險Group insurance
	交通狀況
Transportation
	■自理None

□交通車Shuttle bus

□其他Other              

	實習系所

Job Department/ Institute 
	實習內容

Job Responsibilities
	名額

Quota
	實習地點

Job Location
	津 貼

Job Salary
	需 求 

條 件

Requirements

	光學檢測智能化開發工程師
	協助光學檢測AOI設備智能化AI專案開發與導入
	2
	新竹市新竹科學工業園區力行六路5號
	■月薪Monthly Salary by job type
	機械/控制

	自動化設備維護助理工程師
	1. 協助工程師異常資料收集

2. ISO自動化文件建立

3. 教育訓練手冊建立
	1
	
	
	· Lab View ,Robot與X-Y table操作與使用

· 對設備修繕有興趣

	治具設計助理工程師
	1. CAM軟體撰寫

2. 組立治具
3. 資料匯整
	1
	
	
	· 繪圖Solid work 2D、3D及閱圖

· CAM軟體

· 傳統銑床、車床操作

	ME機構工程助理工程師
	1.協助產線提升產品機構良率，減少報廢品
2.設備維護及改善
3.協助生產線解決機械問題
	1
	
	
	· 繪圖2D、3D及閱圖能力 

· 對模具結構基本認知(塑膠射出、板金沖壓、壓鑄件之模具

· 傳統銑床、車床操作

	自動化助理工程師
	1.自動化設備架設
2.自動化設備改善及優化 

3.自動化手冊撰寫
	1
	
	
	· 具備軟體/硬機/電控等基礎工程知識

· 對自動化設備操作有興趣

	產品工程助理工程師
	詳見實習計畫書
	3
	
	
	電子&電機科系

	品保助理工程師
	1. 建立檢驗環境
2. 檢驗流程與標準撰寫
3. PLM操作與文件撰寫定期報告彙整
	2
	新竹市新竹科學工業園區力行六路5號
	■月薪Monthly Salary by job type
	電子&工程管理相關科系

	料件品質管理助理工程師
	1. 學習電子行業材料檢驗/品質管理/分析等作業標準

2. 協助主管及工程師推動流程或材料品質改善
	2
	
	
	工業工程或理工學系

	客戶服務管理師
	1. 客戶退貨業務安排
2. 進出口退運管
3. 服務時效管理
4. 售後服務成本蒐集與彙整
5. 海外維修中心進度掌控
	1
	
	
	經營管理系/國貿

	留用學生

福利規劃
Continue to employ Welfare
	□無None
■實習年資列入正式人員工作年資 Included in the official staff work years
□其他Other                                              


	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	光學檢測智能化開發工程師(FE)
	協助光學檢測AOI設備智能化AI專案開發與導入
	2
	
	機械系

	實習主要

內    容
	協助光學檢測設備智能化AI專案開發與導入

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：  電路板光學檢測AOI / AI設備    

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫

	第一階段
	107/02/18  

～  

107/02/28
	技能與知識學習:

1. SMT基礎科技知識與製程

2. AOI檢測程式製作與檢測設備維護方法

工作項目:

1. AOI檢測程式製作與檢測設備維護

	第二階段
	107/03/01  

～  

107/03/31
	技能與知識學習:

1. SMT基礎科技知識與製程

2. AI人工智能覆判辨識流程與方法

3. PCBA IPC-A610G國際規範標準

工作項目:

1. AOI檢測程式優化與檢測設備維護

2. 覆判AOI檢測圖片並進行分級

3. 訓練AI人工智能覆判圖片

	第三階段
	107/04/01  

～  

107/04/30
	技能與知識學習:

1. 精進SMT製程與Know-How知識

2. 精進AI人工智能知識

工作項目:

1. AOI檢測程式優化與檢測設備維護

2. 覆判AOI檢測圖片並進行分級

3. 訓練AI人工智能覆判圖片

4. 配合AI進程, 優化改善SMT治具及流程

	第四階段
	107/05/01  

～  

107/05/31
	技能與知識學習:

1. 精進SMT製程與Know-How知識

2. 精進AI人工智能知識

工作項目:

1. AOI檢測程式優化與檢測設備維護

2. 標準化AOI檢測程式製作方式

3. 覆判AOI檢測圖片並進行分級

4. 訓練AI人工智能覆判圖片

5. 配合AI進程, 優化改善SMT治具及流程

	第五階段
	107/06/01  

～  

107/06/28
	技能與知識學習:

1. 精進SMT製程與Know-How知識

2. 精進AI人工智能知識

工作項目:

1. AOI檢測程式優化與檢測設備維護

2. 標準化AOI檢測程式製作方式

3. 覆判AOI檢測圖片並進行分級

4. 訓練AI人工智能覆判圖片

5. 配合AI進程, 優化改善SMT治具及流程


	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	自動化設備維護助理工程師
	1. 協助工程師異常資料收集
2. ISO自動化文件建立
3. 教育訓練手冊建立
	1
	
	· Lab View ,Robot與X-Y table操作與使用
· 對設備修繕有興趣

	實習主要

內    容
	· 協助工程師異常資料收集
· ISO自動化文件建立
· 教育訓練手冊建立

· 統計分析異常與建檔

· 設備異常處理

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  

～  

108/02/28
	1. 環境認識

2. 了解各單位所在位置及主管介紹

3. 了解單位內組織及業務

4. 對直屬單位內部同仁認識

5. 認識與工作有關之其他部門同仁

6. 認識辦公區之工作環境

7. 了解部門使用器材&點收

8. 各BU產品生產流程

	第二階段
	108/03/01  

～  

108/03/31
	1. Robot基礎訓練
2. 自動化設備移線、架線
3. ISO自動化文件建立
4. 教育訓練手冊建立

	第三階段
	108/04/01  

～  

108/04/30
	1. ISO自動化文件建立
2. 教育訓練手冊建立
3. 自動化設備異常分析
4. AOI判定與修正參數訓練

	第四階段
	108/05/01  

～  

108/05/31
	1. ISO自動化文件建立
2. 教育訓練手冊建立
3. 自動化設備異常分析與改善
4. AOI判定與修正參數訓練

	第五階段
	108/06/01  

～  

108/06/28
	1. ISO自動化文件建立
2. 教育訓練手冊建立
3. 自動化設備異常分析與改善


	實習項目詳細資料（表格不足可自行增加）

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	治具設計助理工程師
	4. CAM軟體撰寫
5. 組立治具
6. 資料匯整
	1
	
	1. 繪圖Solid work 2D、3D及閱圖

2. CAM軟體
3. 傳統銑床、車床操作

	實習主要

內    容
	· CNC加工程式撰寫
· 組立治具

· 驗收量測

· 負責外包商治具時程掌控

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  

～  

108/02/28
	1. 環境認識

2. 了解各單位所在位置及主管介紹

3. 了解單位內組織及業務

4. 對直屬單位內部同仁認識

5. 認識與工作有關之其他部門同仁

6. 認識辦公區之工作環境

7. 了解部門使用器材&點收

	第二階段
	108/03/01  

～  

108/03/31
	1. Mast CAM基礎訓練
2. 結構治具加工程式撰寫
3. 治具組立與量測
4. 制定治具驗收流程
5. 追蹤外包治具時程

	第三階段
	108/04/01  

～  

108/04/30
	1. 結構治具加工程式撰寫
2. 治具組立與量測
3. 治具驗收報告整理
4. 執行治具驗收流程
5. 收集產線治具異常分佈與分析
6. 追蹤外包治具時程

	第四階段
	108/05/01  

～  

108/05/31
	1. 功能、結構治具加工程式撰寫
2. 治具組立與量測
3. 治具驗收報告整理
4. 強化治具驗收流程
5. 收集產線治具異常分佈與分析
6. 追蹤外包治具時程

	第五階段
	108/06/01  

～  

108/06/28
	1. 功能、結構加工程式撰寫
2. 治具組立與量測
3. 治具驗收報告整理
4. 收集產線治具異常分佈與分析
5. 追蹤外包治具時程

	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	ME助理工程師
	1.協助產線提升產品機構良率，減少報廢品2.設備維護及改善3.協助生產線解決機械問題
	1
	
	1. 繪圖2D、3D及閱圖能力 
2. 對模具結構基本認知(塑膠射出、板金沖壓、壓鑄件之模具
3. 傳統銑床、車床操作

	實習主要

內    容
	· 協助工程師做驗證
· 製程改善

· 資料收集

· FMEA撰寫

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  

～  

108/02/28
	1. 環境認識

2. 了解各單位所在位置及主管介紹

3. 了解單位內組織及業務

4. 對直屬單位內部同仁認識

5. 認識與工作有關之其他部門同仁

6. 認識辦公區之工作環境

7. 了解部門使用器材&點收

	第二階段
	108/03/01  

～  

108/03/31
	1. 協助工程師實驗

2. 實驗資料整理
3. 協助產線機構異常處理

	第三階段
	108/04/01  

～  

108/04/30
	1. 協助工程師實驗

2. 實驗資料整理
3. 協助產線機構異常處理
4. 七大浪費的執行運用於生產流程改善

	第四階段
	108/05/01  

～  

108/05/31
	1. 協助工程師實驗

2. 實驗資料整理
3. 協助產線機構異常處理
4. 夾治具修改
5. 生產製程優化

	第五階段
	108/06/01  

～  

108/06/28
	1. 協助工程師實驗

2. 實驗資料整理
3. 協助產線機構異常處理
4. 夾治具修改
5. 生產製程優化


	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	自動化助理工程師
	1. 自動化設備架設
2. 自動化設備改善及優化 

3. 自動化手冊撰寫
	1
	
	· 具備軟體/硬機/電控等基礎工程知識
· 對自動化設備操作有興趣

	實習主要

內    容
	· 協助工程師異常資料收集
· ISO自動化文件建立
· 教育訓練手冊建立

· 統計分析異常與建檔

· 設備異常處理

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  

～  

108/02/28
	1. 環境認識

2. 了解各單位所在位置及主管介紹

3. 了解單位內組織及業務

4. 對直屬單位內部同仁認識

5. 認識與工作有關之其他部門同仁

6. 認識辦公區之工作環境

7. 了解部門使用器材&點收

8. 各BU產品生產流程

	第二階段
	108/03/01  

～  

108/03/31
	5. Robot基礎訓練
6. 自動化設備移線、架線
7. ISO自動化文件建立
8. 教育訓練手冊建立

	第三階段
	108/04/01  

～  

108/04/30
	5. ISO自動化文件建立
6. 教育訓練手冊建立
7. 自動化設備異常分析
8. AOI判定與修正參數訓練

	第四階段
	108/05/01  

～  

108/05/31
	5. ISO自動化文件建立
6. 教育訓練手冊建立
7. 自動化設備異常分析與改善
8. AOI判定與修正參數訓練

	第五階段
	108/06/01  

～  

108/06/28
	4. ISO自動化文件建立
5. 教育訓練手冊建立
6. 自動化設備異常分析與改善


	實習項目
	產品工程助理工程師

	實習主要

內    容
	如下各階段實習規劃

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  
～  

108/02/28
	1. 工廠導覽
2. 瞭解general production process 
3. 瞭解WNC生產Team 的key functions and how different function temas cooperate
4. 生產線實習

	第二階段
	108/03/01  
～  

108/03/31
	1. 介紹RF test equipment and get familiar with the equipment
2. 說明各測站和主要測試設備
3. 說明及實際操作RF設備與瞭解訊號量測方式
4. 生產線實習

	第三階段
	108/04/01  
～  

108/04/30
	1. 熟悉SFCS操作及設定方式
2. 說明CCD應用和軟體設定操作
3. 學習生產製程異常之排除方法
4. 介紹TCS, 6 Sigma專案
5. 生產線實習

	第四階段
	108/05/01  
～  

108/05/31
	1. 說明標準件之製作和管理
2. 說明DFM
3. 熟悉EDSA操作和資料分析
4. 瞭解生產治具的基本架構與概念
5. 生產線實習

	第五階段
	108/06/01  
～  

108/06/21
	1. 實際參與EPR產品的架設與debug
2. 熟悉PFMEA and Control plan撰寫
3. 熟悉c-flow, EC flow,…etc
4. Report撰寫實習: Yield Rate Report, 8D report,…etc.


	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	品保助理工程師
	1 建立檢驗環境
2 檢驗流程與標準撰寫
3 PLM操作與文件撰寫

4 定期報告彙整
	2
	
	電子&工程管理相關科系

	實習主要

內    容
	· 建立檢驗環境
· 檢驗流程與標準撰寫
· PLM操作與文件撰寫

· 定期報告彙整

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備：                           

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡規劃請自行增加）

	第一階段
	108/02/18  

～  

108/02/28
	1. 環境認識
2. 了解單位內組織及業務
3. 認識與工作有關之其他部門同仁
4. 各BU產品生產流程

	第二階段
	108/03/01  

～  

108/03/31
	檢驗實務學習
1 SMT QC
2 IPQC
3 FQC
4 OQC

	第三階段
	108/04/01  

～  

108/04/30
	1. 協助工程師架設檢驗站
2. 熟悉標準件建立流程

	第四階段
	108/05/01  

～  

108/05/31
	1. 協助工程師產出檢驗文件

2. 熟悉PLM操作

3. 熟悉SFCS操作

4. 熟悉EDSA操作和資料分析

	第五階段
	108/06/01  

～  

108/06/28
	1. 協助工程師彙整良率資料
2. 協助異常處理


	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	料件品質管理助理工程師
	1.學習電子行業材料檢驗/品質管理/分析等作業標準
2.協助主管及工程師推動流程或材料品質改善
	2
	
	工業工程或理工學系

	實習項目
料件品質管理助理工程師
實習主要
內    容
電子行業主要料件及檢驗標準了解
公司材料品質管理及分析工具認識
協助異常處理及作業標準或料件品質管理改善
實習主管
輔導規劃
(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核
□其他學習項目：                                 
    實習企業提供
   指導與硬體資源
(安全及專業實習環境  (專業指導人員
□實習生主要使用設備： 2.5D OMM; XRF; LCR meter;… 等量測設備 
階段項次
期   間
實習詳細項目規畫（表格如有不足或貴公司有更詳盡
規劃請自行增加）
第一階段
108/02/18  

～  

108/02/28
1. 工廠導覽
2. 瞭解general production process 
3. 瞭解WNC IQC/VQM Team 的key functions and how different function team cooperation.
4. E-IQC作業系統介紹
5. 靜電防護區要求與管理
6. 電子料件量測設備介紹與檢驗實習
第二階段
108/03/01  

～  

108/03/31
1. 機電/機構/包材料件量測設備介紹與檢驗實習
2. 說明標準件之製作和管理
3. IQC檢驗設備與治工具之管理維護、檢驗程式之撰寫。
4. 不合格品處理及初步異常分析
第三階段
108/04/01  

～  

108/04/30

1. ISO 9001 及QC-080000簡介
2. 協助IQC e-SIP (IQC檢驗標準)設定
3. 協助IQC 作業流程改善
4. 學習電子廠行業標準(ANSI/IPC/JEDEC…)

第四階段
108/05/01  

～  

108/05/31

1. EDSA; Q-Kanban SPC管理
2. 熟悉EDSA; Q-KB SPC操作和資料分析
3. 協助IQC e-SIP (IQC檢驗標準)設定
4. 協助IQC 作業流程改善
5. 學習廠內原材異常分析與異常處理流程
第五階段
108/06/01  

～  

108/06/21

1. 供應商品質管理介紹
2. FA tools介紹(by real case failure analysis)

3. 參與廠內原材異常分析與會議討論
4. Report撰寫實習: 8D report,…etc.



	實習項目詳細資料

	實習職務名稱
	實習工作內容
	名額
	薪資
	具體職能需求條件

	客戶服務助理

管理師
	#1.客戶退貨業務安排

#2.進出口退運管理

#3.服務時效管理

#4.售後服務成本蒐集與彙整

#5.海外維修中心進度掌控
	1
	
	經營管理系/國貿系


	實習主要

內    容
	#1.售後服務作業/專有名詞解釋

#2.ERP 作業模組訓練

#3.退貨進出口作業訓練與實作

#4.海外維修中新生產進度掌控訓練

#5.Service 物料規畫與成本蒐集訓練

	實習主管

輔導規劃
	(職場倫理及態度學習  (實務技能培訓    (實務學習評核

□其他學習項目：                                 

	實習企業提供指導與硬體資源
	(安全及專業實習環境  (專業指導人員

□實習生主要使用設備： 實施售後服務專業訓練    

	階段項次
	期   間
	實習詳細項目規畫

	第一階段
	107/02/18  

～  

107/02/28
	環境介紹與基礎認識

#1.環境認識

#2.了解各單位所在位置及主管介紹

#3.了解單位內組織及業務

#4.對直屬單位內部同仁認識

#5.認識與工作有關之其他部門同仁

#6.認識辦公區之工作環境

#7.Service 組織架構與策略

#8.Service 專有名詞與理論說明

	第二階段
	107/03/01  

～  

107/03/31
	專業知識學習(一):

#1.Service 服務種類與Flow 說明

#2.ERP Service Module說明與實作

#3.進出口incoterms 結合退貨案例說明

#4.Service BOM 與BOM 架構說明

#5.RMA/DOA 退運/出貨實作練習(理論實作與系統操作) 

#6.第一階段實習成效review與討論

	第三階段
	107/04/01  

～  

107/04/30
	專業知識學習(二) + 實作

#1.專案報告與練習訓練

#2.Service 流程與流程圖製作訓練

#3.Service 專案/流程案例分享

#4.Service TAT 服務時效管理訓練

#5.Service 物料規劃訓練(Spare Parts/EOL/EOS)



	第四階段
	107/05/01  

～  

107/05/31
	專業實作

#1.BSO(Business Support Officer) 作業進行

#2.Service 物料管制與報價作業執行

#3.Service TAT/WIP 管理

#4.共同與BSO完成1~2專案改善推動

   (專案內容/書寫方式/流程規劃指導)

#5.共同與BSO完成service 成本蒐集與分析

	第五階段
	107/06/01  

～  

107/06/28
	專業實作成效review與互動

#1.實習同仁的進度review與建議

#2.Service 案例分享與互動,進而找出改善方案。

#3.建立service 作業training materials for

   New comer.


107.11-Internship Fair

